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Vorwort zur 1.Auflage

Im Mai 1998 ging der Beruf Mediengestalter(in) für Di-
gital- und Printmedien erfolgreich an den Start. Das An-
forderungsprofil beschränkt sich nicht allein auf die Ge-
staltung von Digital- und Printmedien, auch weiteres
Know-how, zum Beispiel über Techniken und Arbeits-
organisation, wird verlangt. 

Dieses Buch deckt sämtliche Lernfelder des Rahmen-
lehrplans ab und bietet daher optimale Lernhilfen für
Klausuren und Prüfungen.

Auch Studierenden und „ausgelernten“ Mediengestal-
tern möchte das „ABC der Mediengestaltung“ nützlich
sein: nämlich als verlässliches Nachschlagewerk. 

Prüfungsrelevantes aus dem umfangreichen Anforde-
rungsprofil der Mediengestaltung wird in diesem Fach-
buch in Frage-Antwort-Technik dargeboten. Dabei wur-
de sehr darauf geachtet, Texte leicht verständlich zu
formulieren und übersichtlich zu strukturieren. Inhalts-
und Stichwortverzeichnis helfen Ihnen, das Gesuchte
schnell zu finden.

November 2002
Autorin und Verlag

Vorwort zur 5.Auflage

Wir danken für die anhaltend gute Aufnahme unseres
Wiederholungs-, Nachschlag- und Vorbereitungsbuches
„ABC der Mediengestaltung – Digital- und Printme-
dien“. Dieses Buch vermittelt Lernenden im Medienbe-
reich das unverzichtbare Basiswissen ihres Berufs, wie es
vor allem für Prüfungen benötigt wird.

Das Buch wurde wiederum aktualisiert und überarbei-
tet. Verbesserungsvorschläge haben wir berücksichtigt. 

Selbstverständlich sind wir auch weiterhin an Ihrem
Feedback interessiert.

Januar 2006
Autorin, Herausgeber und Verlag
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6 Marketing

Was versteht man unter
Marketing?

Marketing bedeutet übersetzt „Markt machen“. Die
Unternehmensführung ist marktorientiert. Anhand von
Marketing-Instrumenten wird der Markt beeinflusst,
um die gesetzten Ziele zu erreichen (Absatz, Kunden-
gewinnung).

Welche Marketinginstru-
mente werden unterschie-
den?

Folgende Marketinginstrumente stehen dem Unterneh-
men zur Beeinflussung des Absatzmarktes zur Verfügung:
• Produktgestaltung
• Werbung und Public Relations
• Verkaufsförderung
• Sortimentspolitik
• Preis- und Konditionenpolitik
• Kundenselektion
• Kundenservice
• Wahl des Absatzweges (Direktabsatz oder Absatz

über einen Absatzmittler)

Was ist Marketing-Mix?
Unter Marketing-Mix versteht man die optimale Zu-
sammenstellung und Koordination der absatzpoliti-
schen Instrumente.

Werbung

Marketing

Welche Aufgaben hat die
Werbung?

Die zentrale Aufgabe der Werbung besteht darin, das
Angebot einer definierten Zielgruppe bekannt zu ma-
chen und in deren Bewusstsein aktuell zu halten, um ei-
ne spontane Erinnerung zu ermöglichen (aktiver Be-
kanntheitsgrad).

Es gibt verschiedene Arten
der Werbung, die sich aus
Aspekten wie Ziel, Inhalt
und Gegenstand, Zyklen,
Adressatenkreis u.a. erge-
ben. Nennen Sie einige
dieser Werbearten!

Die Werbung kann nach folgenden Gesichtspunkten
näher bezeichnet werden:
• Ziele der Werbung

- Einführungswerbung
- Expansionswerbung
- Erhaltungswerbung

• Zahl der Umworbenen
- Einzelumwerbung
- Massenumwerbung

• Zahl der Werbenden
- Alleinwerbung
- Kollektivwerbung

• Inhalt der Werbung
- informative Werbung
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Indizierte Farben 81, 88
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Informative Werbung 8
Initiale 60
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Internet 171, 186
Internet-Dienste 186
Internet-Protocol 189
Internet-Host 222
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Papierherstellung 133
Papiermasse 136
Papieroberfläche 136
Papiersorten 136
Papiervolumen 136
Papierweiße 135

Parallele Schnittstelle 149
Passer 109
Patriarchische Führung 252
PC-Dateien 234
PCD-Dateiformat 243
PCI-Bus 146
PCT-Dateiformat 238
PCX-Dateiformat 240
PDF-Format 243, 245
PDF-Writer 245
Peer-to-Peer-Netzwerk 174
Perforieren 130
Periphere Speicher 156
Peripherie 142, 156
Perl 230
Personalisiertes Drucken 124
Personalkosten 254
Perspektive 44
pH-Wert 115
Physikalische Topologie 177
Photomultiplier-Technik 162
PHP 230
Piezo-Verfahren 165
Piktogramme 56
Pits 195
Pixel 100
Pixelanzahl 101
Pixelbilder 65, 235
Pixelgröße 100
Pixellinear 67
Pixelwiederholung 67
PJTF 248
Plakatformate 139
Plakatgrößen (Schrift) 35
Planckscher Strahler 77
Plattenkopie 112
Plattformübergreifend 223
Plotter 167
PMTs 161
PNG-Format 207, 240
Polymerisation 113
Portable Job Ticket Format

248
POS 221
Positionierung 14
Positivfilm 106
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Positivkopie 114
Postbestimmungen 57
PostScript 43
PP-Dateiformat 237
PPD-Dateien 246
Prägung 131
Präsentation 258
Präsentationsarten 258
Präsentationsmedien 259
Präsentationssoftware 218
Preflight 256
Preflight-Check 247
Primärfarben 80
Primärforschung 17
Print on Demand 117
PRN-Dateiformat 243
Profilerstellung 91
Programme 193
Projektierung 202
Proof 117
Propaganda 8
Proportionales 

Transformieren 102
Proportionen 44
Protokoll 182
Provider 188
Prozessor 143
PSD-Dateiformat 241
Public Relations 19
Pull-down-Menue 206
Punktformen 97
Punktzuwachs 125

Q
Qualitätsfaktor 99
Qualitätskontrast 53
Quantitätskontrast 53
Querformat 138
QuickTime 242
qxd-Dateiformat 243

R
Radierung 267
RAID-System 177
RainbowBooks 199
RAL-Farben 87

RAM-Speicher 147
Raster 95, 137
Raster-Elemente 99
Rasterbild 65
Rasterdichtemessung 103
Rasterfilme 105
Rasterprozentwert-Feld 116
Rasterpunkt 97
Rastertonwert 95, 104, 105
Rasterweite 96, 100
Rasterwinkelung 96
Rasterzellenbreite 101
Rationaler Rasterwinkel 98
Rausatz 35
Räumliche Komprimierung

217
Räumlichkeit 56
RealAudio 241
Reale Farben 76
Reason Why 15
Rechenwerk 144
Redesign 12
Register 109, 144
Registerhaltigkeit 38
Reine Farben 80
Reißprobe 134
Reizwortanalyse 62
Relationale Datenbank 233
Relaunch 12
Reliefprägungen 131
Remission 104
Remissionskurve 75
Remote Login 174
Repeater 185
Reproreif 65
Resource-Sharing 174
Retusche 66
RGB-Farbregler 85
RGB-Farbsystem 85
Rheologie 127
Rhythmus 44
Rillen 130
Ring-Topologie 179
RIP 97
Ritzen 130
Rohbogenformate 139

ROM-Speicher 146
Router 184
RS 232 C-Schnittstelle 150
RTF 241

S
Salespromotion 19
Sammeln 132
Sammelwerbung 7
Sampling 154
Samplingrate 210
Satinierte Papiere 136
Satz-Einstellungen 54
Satzart 36
Satzspiegel 53
Scan-Parameter 64
Scanner 157
Scanner- und Belichter-

auflösung 99
Schallwelle 208
Schärfentiefe 215
Scharfzeichnen 68
Schaugrößen 35
Schichten 182
Schichtgrundstoff 114
Schmalbahn 134
Schnittstellen 149
Schöndruck 109
Schriften (MM) 41
Schriftentwicklung 27
Schriftfamilie 33
Schriftgrad 35
Schriftklassifikation 28
Schriftkunde 26
Schriftlinie 36
Schriftmischung 32
Schriftschnitte 33
Schriftwahl 32
Schusterjungen 38
Schwarzaufbau 92
Schwärzung 104
Schwellenwert 70
Schwenk 214
Schwenkarten 214
Schwertfalzung 129
Schwingung 208
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Scribble 54, 55
Scriptsprachen 225
SCSI 151
SCSI-Bus 150
See-and-Point-Struktur 205
Seitenumbruch 37
Sektoren 197
Sekundärfarben 79
Sekundärforschung 17
Selektive Farbkorrektur 70
Semantik 57
Sensibilisatoren 114
Sensitometrie 103
Separation 92
Serielle Schnittstelle 149
Serifenlose Linear-Antiqua

30
Server 176
Serverarten 176
Settings 246
Sicherungsschicht 183
Siebarten 121
Siebdruck 120
Siebrahmen 121
Signet 11
Simultankontrast 53
Single Speed 195
Single-Pass-Technik 162
Single-Session 197
Singleframe-Struktur 204
Sinus-Milieus 13
Sinusschwingung 208
Sitemap 203
Sitzungsschicht 183
Skalierungsfaktor 100
Skizze 54
Slogan 15, 22
Slots 145
Software 191
Sonderfarben 87
Sonderzeichen 39
Sound 207
Soundkarte 153
Sourround 210
Spaltenzwischenraum 37
Speicherablauf 200

Speicherkapazitäten 199
Speichermedien 200
Spektrale Empfindlichkeit 

74, 106
Spektralfotometer 77
Spektralfotometrische 

Messung 103
Sperren 36
Sponsoring 19
Spot 100
Spotgröße 101
Spur 197
SQL 233
Stahlstichdruck 124
Stammseite 54
Stand-Alone-Anwendung 218
Stanzen 130
Statische Datenbank 233
Statische Webseiten 224
Statischer Router 184
Stauchen 130
Stereo 210
Stern-Topologie 178
Sternverteiler 184
Steuerwerk 144
Stilmittel 44
Störungsfilter 68
Storyboard 202, 213
Strategie 14
Streamer 170
Streaming 243
Streiflicht 46
Streugebiet 20
Streukreis 20
Streuweg 20
Streuzeit 20
Strichcode 159
Strichfilme 105
Strichscans 99
Strichvorlagen 64
Stromberechnung 254
StyleGuide 223
Subtraktive Farbmischung 79
Suchmaschine 190
Suffix 234
Suggestive Werbung 8

Sukzessivkontrast 78
Superzellen 98
Switch 185
Systembus 145
Systembus-Arten 145

T
Tabellenarten 265
Tabellensatzberechnung 265
Tabellenziffern 34
Tags 225
Taktfrequenz 144
Taktgenerator 144
Taschenfalzung 128
Tastatur 156
Tausenderkontaktpreis 25
TCP 189
Teamarbeit 253
Telearbeit 221
Telnet 187
Tertiärfarben 80
Textformatierung 33
TGA-Dateiformat 240
Thermodrucker 166
Thermoreliefdruck 125
Three-Shot-Technik 162
Tiefdruck 119
Tiefe 66
Tiefenschärfe 215
Tiefgestellt 34
Tiefprägung 131
TIFF-Format 238
TIFF-Varianten 238
Tintenstrahldrucker 165
Token-Ring-Netzwerk 172
Token-Ring-Passing 173
Ton 209
Tonalität 15
Tonwertkorrektur 71
Tonwertstufenanzahl 101
Tonwertzunahme 105, 125
Top-down 233
Top-Level-Domain 188
Tracking 36
Transparenz 104
Transparenz GIF 207
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Transportschicht 183
Treibersoftware 184
Trennstrich 39
Trennungen 36
Tripleabstand 163
Trommelplotter 168
Trommelscanner 158
TrueType 42
Twisted Pair 180
Typografisches Maßsystem

250
Typometer 40

U
Überdrucken 94
Überfüllung 93
Übertragung PC-Mac 234
Übertragungsrate 146, 196
Überwachte Ordner 246
UCR 93
Umdrehen 110
Umschlagen 110
Umstülpen 110
Unbuntaufbau 92
Unbunte Farben 80
Uncialis 27
Unechte Halbtöne 105
Unterfarbenrücknahme 93
Unterfüllung 94
Unterlänge 38
Unterschneiden 36
Untertitel 60
Urheberrecht 257
URL 188
USB 150
USB Hub 151
USP 15

V
V.24-Schnittstelle 150
Variablen 228
Vektorgrafiken 65, 235
Venezianische Renaissance-

Antiqua 28
Veränderte Seiten-

verhältnisse 102

Veredelungen 131
Verkaufsförderung 19
Verkaufspreis-Kalkulation

255
Verlustfreie/verlustreiche

Kompressionen 218
Vermittlungsschicht 183
Versalien 34
Versalziffern 34
Vertikalfrequenz 164
Verwertungsrechte 257
Video 212, 216
Videokarte 155
Virtuelles Privates 

Netzwerk 171
Vogelperspektive 46
Vollton 95
Volltonfelder 116
Vorlagen 64
Vorzeichen 39
VPN 171

W
Wahrnehmung 47
Waisenkind 38
WAN 171
Wasserzeichen 68, 137
WAV-Format 241
Wavetable-Verfahren 154
Web-Editoren 223
Web-Palette 88
Webdesign 222
Webserver 222
Weichzeichnen 67
Weiterverarbeitung 128
Wendemöglichkeiten 109
Werbe- bzw. Kommunika-

tionsstrategie 17
Werbeerfolgskontrolle 24
Werbeetat 20
Werbeinhalt 20
Werbeklarheit 9
Werbemaßnahmen 17
Werbemittel 18
Werbeorientierte 

Gestaltung 48

Werbeplan 20
Werbetexten 22
Werbeträger 18
Werbewahrheit 8
Werbewirksamkeit 8
Werbeziel 13
Werbung 8
Werbungsarten 6
Werkdruckpapiere 137
Werkumfangsberechnung

141
Wettbewerb 14
Wide Area Network 171
Widerdruck 109
Wirtschaftlichkeit 9
WMF-Dateiformat 237
Workflow 256
WORM-Technologie 196
WPG-Dateiformat 237
WWW 186
WYSIWYG 224

X
Xerografisches 

Druckprinzip 123
XLS-Dateiformat 241

Z
Zahlensysteme 249
Zeichentechniken 56
Zeilenabstand 37
Zeilensprungverfahren 212
Zeitliche Komprimierung 217
Zeitplanerstellung 21
Zeitungspapier 137
Zentralperspektive 45
Zentralrechnerkonzept 174
Zielgruppe 13
Zielgruppenbestimmung 8
Zollsystem 250
Zoomen 215
Zugriffsverfahren 172
Zusammentragen 131
Zuschuss 117
Zyklische Werbung 8
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Fachliteratur

Wo Fachliteratur für Mediengestalter finden?

Neben der allgemeinen Fachliteratur, die in ein Fachgebiet einführt, Grundlagen vermittelt, Ver-
gleiche und Zusammenschau bietet, Zusammenhänge bewusst macht und Wirkprinzipien erklärt,
wie beispielsweise „Informationen verbreiten – Medien gestalten und herstellen" gibt es eine Un-
zahl von „Rezeptbüchern“, die je nach Ausführlichkeit und Schwierigkeitsgrad Anfängern, Fort-
geschrittenen oder Profis Anleitungen geben, wie ein bestimmtes Programm, beispielsweise Quark
XPress, möglichst effektiv zu nutzen ist. Für Lernende besonders interessant sind Bücher zur Prü-
fungsvorbereitung, wie z.B. „Prüfungstraining Mediengestaltung“, und Nachschlagewerke, von
denen das „Fachlexikon Druck und Medien“ zur Zeit (2006) das aktuellste und umfassendste ist.
Hier in diesem Buch wird auf eine Liste weiterführender Literatur verzichtet, weil
– Schulbücher keine Werbung enthalten dürfen,
– Fachliteratur für den Medienbereich oft schon wenige Monate nach Erscheinen veraltet ist,
– der Raum bei der Vielzahl der angebotenen Titel bei weitem nicht ausreicht.
Wer aber informiert sein möchte, welche Buchtitel für ein bestimmtes Spezialgebiet lieferbar sind,
sollte die Hilfe einer Buchhandlung in Anspruch nehmen. Dort wird (kostenlos für den Kunden) im
„Verzeichnis lieferbarer Bücher“ (VLB) recherchiert. Alle anderen Datenbanken sind lückenhaft.
Eine weitere Möglichkeit ist die Suche im Internet. Neben dem VLB (Verzeichnis lieferbarer Bücher),
das von MVB Marketing- und Verlagsservice des Buchhandels aktuell gehalten und vertrieben wird,
gibt es noch etliche weitere Buchdatenbanken für fast alle Themenbereiche. Einen leider nur recht
kleinen Ausschnitt des gesamten, im VLB gelisteten Buchangebots findet man in den Datenbanken
der Barsortimente und der großen Internet-Buchhandlungen. Mit Hilfe der bekannten Suchma-
schinen (Google) dürfte es dennoch nicht schwerfallen, den gewünschten Buchtitel zu finden.
Eine Link-Liste nahezu sämtlicher Verlage, die Fachliteratur für Mediengestalter anbieten, finden Sie
auf der Website des Herausgebers: www.pruefungshelfer.de. 
Amazon u.ä. bieten nur einen Bruchteil aller lieferbaren Bücher an. Bei den www.buchhandel.de
angeschlossenen Internet-Buchhandlungen dagegen, z.B. bei www.gerbers.de, bekommt man
alles, was laut VLB lieferbar ist. Klickt man auf PROFISUCHE, dann öffnet sich ein Formular, in das
man den gewünschten Buchtitel eingibt, möglichst nur dessen ISBN (Kennnummer des Buches).
Näheres dazu finden Sie bei www.vbus.de unter „Wo Bücher kaufen?“


